Положение о проведении конкурса

«Лучший информационный стенд для потребителя»

 среди предприятий жилищного хозяйства

I. Цель конкурса

1. Защита прав потребителей при оказании жилищно-коммунальных услуг. 

2. Доведение полной и достоверной информации на информационном стенде «Уголок потребителя» для потребителей жилищно-коммунальных услуг.

II. Общие положения

1. Оценка информационных стендов осуществляется  конкурсной комиссией.

2. Критерии оценки информационного стенда «Уголок потребителя»:

- наличие и полнота информации, предусмотренной действующим законодательством;

- направленность на информирование населения: доступность, достоверность и своевременность обеспечения обновления информации в соответствии с изменениями законодательства.

3. Конкурс проводится в 2 этапа:

1 этап


С 15 по 28 февраля 2011г. предприятия жилищно-коммунального хозяйства в лице:

· ОАО «УЖХ Демского района городского округа город Уфа РБ»

· ОАО «УЖХ Калининского района городского округа город Уфа РБ»

· ОАО «УЖХ Кировского района городского округа город Уфа РБ»

· ОАО «УЖХ Ленинского района городского округа город Уфа РБ»

· ОАО «УЖХ Октябрьского района городского округа город Уфа РБ»

· ОАО «УЖХ Орджоникидзевского района городского округа город Уфа РБ»

· ОАО «УЖХ Советского района городского округа город Уфа РБ»

· ОАО «УЖХ «Сипайловский» Октябрьского района городского округа город Уфа РБ»

проводят внутренний отбор среди ЖЭУ  - определяют из своего состава жилищно - эксплуатационный участок, имеющий лучший информационный стенд, отвечающий всем требованиям действующего законодательства.


До 28 февраля т.г. представляют заявки на участие во втором этапе конкурса по адресу: г.Уфа, проспект Октября, д.114/1 каб.7 (тел.235-99-45).

2 этап


С 28 февраля по 10 марта 2011г. проводится оценка информационных стендов «Уголок потребителя» конкурсной комиссии с выездом на место.

Ш. Подведение итогов

1. Победитель конкурса определяется конкурсной комиссией по результатам 2 этапа.

2. Решение принимается большинством голосов членов комиссии. При равенстве голосов решающий голос имеет председатель конкурсной комиссии.

3. Решение конкурсной комиссии оформляется протоколом и утверждается председателем городской межведомственной комиссии по защите прав потребителей Администрации городского округа город Уфа РБ. 

4. Победитель конкурса награждается грамотой и памятным подарком.

Управляющий  Делами

Администрации городского округа

город Уфа Республики Башкортостан



          
                 И.Э. Сираев
